EXPUNERE DE MOTIVE

Orice cetdtean, in mod individual sau in asociere cu alte persoane, isi poate
exercita dreptul de a adresa petitii autoritétilor si institutiilor publice, in conformitate
cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii
de solutionare a petitiilor.

Petitia reprezintd modalitatea prin care cetdtenii au posibilitatea de a-si
valorifica un drept, de a cere o explicatie cu privire la orice problem& personald sau
de interes general.

Conform prevederilor art. 8 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 autoritatile
publice sunt obligate s& raspunda petitiei in termen de 30 de zile de la inregistrarea ei
in documentele autoritdtii vizate, indiferent dacd solutia este favorabild sau
nefavorabila.

In situatia in care aspectele sesizate prin petifie necesitd o cercetare mai
amanuntitd conducétorul autoritatii sau institutiei publice poate prelungi termenul de
la 30 de zile cu cel mult 15 zile.

Practica a demonstrat cd sunt situatii in care aspectele sesizate in unele petitii
sunt foarte complexe, cum ar fi cele din domeniul gazelor si energiei electrice, care
necesitd in afard de o cercetare amanuntitd si o informare. In aceste conditii,
comisariatele pentru protectia consumatorﬂor sunt nevoite sd solicite punctele de
vedere ale operatorilor economici implicati si apoi solutionarea petitiei.

Fatd de cele prezentate, am elaborat propunerea legislativd anexata, pe care o
supunem spre adoptare, in procedurd de urgents, Parlamentului.
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